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Carte d’identite de l'office de tourisme

2 Bureaux d'accueil

5

6 Salariés

=

dont 4 Salariés a temps plein
2 salariées a temps partiel

Aubusson Felletin

K o2

& 15 800
.”Jt"q DJJ personnes renseignées

. Territoire :
26 communes de
Creuse Grand Sud

B Budget
272 224 € :ff..*ﬁ'fg“sfif“” B Téliéphone (8.12%)
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Carte d’identite de l'office de tourisme

Les Missions de I'OT

_ Accueillir et gérer
I'information touristique

Promouvoir et valori.ser .
les atouts de notre destination

Développer le tourisme
événementiel

Office de Tourisme
Aubusson
Felletin
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HEUIE
fore lbre

Coordonner les socio-professionnels
et tous les acteurs locaux du tourisme

Comme;cia!iser
la destination

Gérer des équipements
touristiques
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en Limousin




Accueil 2020

2 Bureaux d’Information Touristique

ouverts toute 'année

AUBUSSON FELLETIN

6 jours /7 6j jours [7
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Accueil 2020

10 870 Personnes renseignées (11570)

4 930 Personnes renseignées

(7 830)
+ 50 % en juillet - + 45 % en aoiit

15 800 visiteurs ont été en contact avec un conseiller en séjour

COVID : accueil fermé du 17 mars au 8 juin et novembre

94 % Francgais 6 % Etrangers (7% -13%)
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Accueil 2020
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Accueil 2020
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26% 34% 22%

(12%) (21%) (34%)
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Hébergements marchands 2020

Nombre de lits touristiques 1 558

(1567)

Nombre de nuitées 81 680

(82 150)

| Offre

MEUBLES DE TOURISME 27 %
CAMPINGS 23 %
VILLAGES DE VACANCES * 13 %
CHAMBRES D’HOTES 13 %
HOTELS 11 %
AIRES NATURELLES DE CAMPING 10 %
HAMEAUX DE GITES * 5 %
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Gestion d’éguipements touristiques

Gites de 'N l
groupe |

Les Gite du Bonneix &
Gite des Grands Bois

Pour se retrouver enfre amis ou en fam lle,

ne semaine.

Capacité d'accueil

s 115

la nuitée : 250 4 280 €

week-end :420 3 470 € nersnnnes

semaine : 850 8 945 €

En savoir +:
www.aubusson-felletin-tourisme.com

Contact & réservation : Office de Tourisme
Tél. 05 55 66 3212
tourisme.aubusson@® gmailcom

|| start a capture

L0 petite maisdn du benfeuf

MEUBLES FT GITES, MAISON ) CROZE
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Maison du Tapissier

MAISON
" lapissielt,

63 RUE VIEILLE A AUBUSSON
TEL. 85 55 66 3212

Office de Tourisme |
Aubusson CAReuse
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Chiffres d’affaires

Entrées payantes

Entrées gratuites
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8773 €

(9 840 €)

1 896

(2 040 €)

408

(395)

&



Gites Retrouvance & s
0“\&“3“0 2

Chiffres d’affaires 18 900 € (319009

Commission 880 € (15009

Nombre de contrats 27 0

8 séjours ()
« itinérance Retrouvance »
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Gite «1a petite maison du bonheur » 2020

Chiffres d’affaires 5 658 €

Commission 566 €

Nombre de contrats 11

o ette i du bonhes, —

MEUBLES ET GITES, MAISON A CROZE
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Offres adaptées

La crevse!|
en eamille

Etre Ilhre
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Communication

vy &- =
AUBUSSON
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Les Editions Touristiques il

9 550 documents produits et

diffusés par I'Office de Tourisme
(25 000)

o C )1k

Base de données touristiques LEI

1 840 fiches renseignées ’ RE XX| @A

TOLIRIS)'I:]U( |
2020 A

(hébergements, restaurants, sites
touristiques, manifestations...)

(1 700)
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Editions
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Site internet — réseaux sociaux 2020

www.aubusson-felletin-tourisme.com

12:32 ol T 12:33 ol T

@ tourisme-creuse.com

AA & tourisme-creuse.com ¢ e
Nos destinations ~

Aubusson Felletin )
MES ENVIES
DECOUVRIR

100% Patrimoine

Tapisserie & Savoir-faire lainiers

Les enfants d'abord

Artisanat, galeries et brocanteurs

\\APPELFR ©

SEJOURNER &
BOUGER Découverte Oer ateliers de topiseries
Apied Pinton
o CULTURELLE A FELLETIN
Baignade & Activités nautiques 6€
Péche . .
Tarif plein
Sports & Loisirs
AGENDA
Des palais orientaux aux galeries new-yorkaises, les
PRATIQUE Ateliers Pinton, labellisés Entreprise du Patrimoine
= Merui % ol | Vivant, perpétuent et conjuguent au pré:
grande tradition de la tapisserie d'/Aubusson. Al
de la visite des ateliers, vous percerez tous les secrets
< G m ©
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Site internet — réseaux sociaux 2020

35 300 Vvisiteurs uniques (31200)
85 800 Pages vues (52100

4 500 Fans (e
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Promotion : les salons

Salon International du Tourisme MAHANA
Lyon ¢ 06 au 09 février

Salon international de I’Agriculture
Paris ¢ 27 février au 01 mars
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Les relations presse et médias 2020

l — france
W)  LAMONTAGNE  Butf

france
e 4 limousin bleu
op ENFM & périgord
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Revue de presse
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Revue de presse
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REPORTAGE SAVOIR-FAIRE

L o o amci

Talents et
SAVOlR—FAIRE

AAUBUSSON, LA CREATION
DES R &51!}%(5\& t;slt
DE PLUSE

ARTISANS. wusw@tssm:ﬁ
ALA RENCONTRE DE CERTANS
FENTRE EUX RCHES DU
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Accusil _Softies Voyagesetvacances Activités el loisics _Santd etvie pratiue  Jousts _Multimédia

Un voyage dans la Creuse ~ Recherche
[p e s s W an i i o s ] mota ciés. [ox

) Aubusson berceau de a tapisserie en passant par Moutier d'Ahun

~ Bcomemands TopHarerds
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POPULARITE M Les statistiques du moteur de recherche Internet livrent un éclairage étonnant
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Revue de presse
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Service réeceptif

159 Personnes accueillies
(1729)

1 828 € chiffre d’affaires
(46 000 €)

1 242 € Reversés aux prestataires
(34 220 €)

343 € V-G Maison du Tapissier
(3 600 €)

243 € Bénéfice pour I'OT
(8 180 €)
R e MRS 2- *

de Millevaches
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Videoguide Aubusson

uider
Y Laissez Vé’ouj gde visite

dans uenpoute l'.be\'

te
sur gmartphone ou ta ablet

ite
e apphcatlon mobile gratul
un

")) f :Nw'_?-‘"‘"'
Appsmle

13 250 Téléchargements

(11 200)

www.videoguidenouvelleaquitaine.fr
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Géocaching la chasse au trésor numerique

2020

Cache «Au milieu coule une
riviere» a Aubusson

Cache «Entre histoire et
nature, sur | voie des
poupées» a Valliere

Cache «Notre Dame de Sous-

Terre veille » ‘ ‘
a St Quentinla Chabanne . h—‘

Cache « Aventures lainiéres » a
Felletin
Cache « Mille pierres »
a Gioux

Cache «Sur les traces des
tailleurs de pierre »
a Gentioux

URce Ic;e Tourisme —— | ~’:_. N mm"
ubusson R D CRelre ! Ny~ Nouvelle-
Fe“etln Sa&EansuEu t? daACNnE |r§1LnJe s ftre libre H -~ Aqui’a"ne

6 Caches

1 510 Découvertes
(2 410)
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Offre de randonnée

06| ValléedelaChandouille @ ¢ W
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en Limousin

Office de Tourisme
Aubusson
Felletin

CREUSE G|

Communau té de Communes

~'- REGION
FoRNolivelle- "
~ Aqu'fC"ne de Willevaches

15 165 site internet
8 825 Application mobile

2 280 Pages vues [

50 Téléchargements GPX / KML

80 Téléchargements PDF

Visualisation des téléchargements
a accessible depuis juillet 2020

en Limousin



Office de Tourisme
Aubusson
Felletin

Animations

Les Evenementiels de I’Office de Tourisme

AUBUSSON
Salon du Miel
et produitsidelaruche

L '-f"-__ REGION
cREUSE GRAND suD [ CAeuse PRSI TS
Communau té de Communes Etre libre C Aqu,fa'ne

AUBUSSON

Marché du 23 déc.

... Producteurs et artisans d’art
e

e Passez a notre boutique de Noél
a 63 rue Vieille 8 Aubusson
=

CENTRE-VILLE
10h a 19h

Tourisme Aubusson Felletin 05 55 66 3212  aubusson-felletin-tourisme.com




Animations et services

MUSIQUE AU CCEUR
DE LA TAPISSERIE

MS

Office Municipal des Sports

AUBUSSON

L'AUTORAIL

10 644 € Billetterie (15149¢)

Commission 1 € / billet
Office de Tourisme GION a/
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Rendez-vous Nature
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Opération reconduite en 2021
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Boutique 2020

29 Fournisseurs

(30)

180 Références
(230)

12 831 € Chiffre d’affaires

(14 925 €)

8 600 € Reversés aux fournisseurs

(11 620 €)
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Temps forts

Miss Limousin * Aubusson

Festival Musique au coeur de la Tapisserie * Aubusson et Felletin
Salon du Miel * Aubusson

Grande Braderie * Aubusson

Brocante du Pont Roby * Felletin

Creuse Tattoo * Aubusson

Marchés de Noél * Creuse Grand Sud
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MERCI DEVOTRE ATTENTION!

LES PLUS :
BEAUX DETOURS de Mlllevachgs
DE FRANCE en Limousin

VILLE ET METIERS D’ART

memegenerator.net




