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Carte d’identite de l'office de tourisme

2 Bureaux d'accueil

5 salariés A

dont 4 Salariés a temps plein
2 salariées a temps partiel

Aubusson Felletin
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Accueil 2021
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8 800 Personnes renseignees ) (0s70

ua“sso“

(4 930)

4 200 Personnes renseignées

13 000 visiteurs ont été en contact avec un conseiller en séjour

- 22 % enjuillet - - 31 % en aolt

COVID : fermé en avril

93 % Francgais 7 % Etrangers (94%-6%)
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Accueil 2021
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Hébergements marchands 2021

Nombre de lits touristiques 1469

(1558)

Nombre de nuitées 73 400

(81 680)

| OFFRE | CA

CAMPINGS / AIRE ANTURELLES 36 % 9 %
MEUBLES DE TOURISME 26 % 29 %
VILLAGES VAC. * / HAMEAU GITES* 17 % 16 %
CHAMBRES D’HOTES 12 % 23 %
HOTELS 8 % 23 %
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Gestion d’équipements touristiques

Gites de
groupe

Chiffres d’affaires 6 598 €  chiffres d’affaires 31 840 €

(8773 €) (18 900 €)
Entrées payantes 1735 Commission 1590 €
(1 896) (880 €)
Entrées gratuites 228 Nombre de contrats 48
(408) (27)
- A ,, 14 séjours
Rdbyszon PSRNl G %l@\;inérance Retrouvance » (8)
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Offres adaptées
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Communication
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Les Editions Touristiques S

7 OOO documents produits et

diffusés par I'Office de Tourisme
(9 550)

Base de données touristiques LEI

1 840 siches renseignées I &)

(hébergements, restaurants, sites
touristiques, manifestations...)

(1 840)
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Site internet — réseaux sociaux

www.aubusson-felletin-tourisme.com

12:32 ol T4

AA @ tourisme-creuse.com ¢

Aubusson Felletin

MES ENVIES
DECOUVRIR

100% Patrimoine

Tapisserie & Savoir-faire lainiers
Les enfants d'abord

Artisanat, galeries et brocanteurs

SEJOURNER
BOUGER

Apied
AVélo
Baignade & Activités nautiques
Péche

Sports & Loisirs

AGENDA
PRATIQUE
= Menu Qa rely
< & m ©
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Nos destinations
o ;

Découverte Oer ateliers de topiseries
Pinton

CULTURELLE f FELLETIN

6€

Tarif plein

Des palais orientaux aux galeries new-yorkaises, les
Ateliers Pinton, labellisés Entreprise du Patrimoine
Vivant, perpétuent et conjuguent au pré:
grande tradition de la tapisserie d' Aubusson. Al
de la visite des ateliers, vous percerez tous les secrets

2021



Site internet — réseaux sociaux 2021

39 000 \visiteurs uniques (35300)
116 000 Pages vues (ss5300)

4 800 Fans (4500
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Les relations presse et médias 2021
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Revue de presse ) o
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Service receptif

300 Personnes accueillies
(159)

9 563 € chiffre d’affaires
(1828 €)

6 506 € Reversés aux prestataires
(1242 €)

860 € v-G maison du Tapissier
(343 €)

2 197 € Bénéfice pour I'OT
(243 €)
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Vidéoguide Aubusson

r
une apphca’uon mobile 9
7= Nou {ivalle-
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9 120 Téléchargements
(13 250)

www.videoguidenouvelleaquitaine.fr
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Terra Aventura GO

Cache «Au milieu coule une
riviere» a Aubusson

Cache «Entre histoire et
nature, sur | voie des
poupées» a Valliere

6 Caches

Cache «Notre Dame de Sous-
Terre veille »
a St Quentinla Chabanne .

Cache « Aventures lainiéres » a

2 000 pécouvertes
Cache « Mille pierres » (1510)

a Gioux

Cache «Sur les traces des
tailleurs de pierre »
a Gentioux
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Offre de randonnée
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en Limousin

47 265 Site internet (15 165)
6 497 Application mobile (ss25)

5 984 Pages vues (2 220)

189 Téléchargements GPX / KML (s0)

574 Téléchargements PDF (s0)

Visualisation des téléchargements

. . ﬁ ¢ ar~"'hle depuis juillet 2020
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Billetterie

MUSIQUE AU CCEUR
DE LA TAPISSERIE

34° FESTIVAL

RENDEZ-VOUS
NATURE | ALY N s
: — . REPERTOIRES
- T | o
ete 2021 = e

JEU 29 JUILLET

s Acbuason
HCIMMAEE A ANDRE JORRAND
Carine HONORAT —

Lourence BANCAUD — n-pz

MAR. 3 AOUT |20n30]
Egiica Ssinte-Croix I Aubusson
DUO BARYTON ORGUE

S
AV
S

( Office de Tourisme
Aubusson
( Felletin
‘e o 4

4 697 € Billetterie (10644¢)

3 DIM. 8 AOUT [17h30]

Eghse Sainte-Croi dAubsson

Commission 1€ ou 2€ / billet

UKCE de Tourisme m,o”" ﬂ/g " y
ub usson HHU[E "" “~ Nouvelle- &G '
Felletin CBEHU""SE u'? ELQHR rrﬁ':'g ftre libre ~ Aqurfame dﬁ””j AﬂBUS_SON

en Limousin



Rendez-vous Nature
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Boutique 2021

27 Fournisseurs
(29)

140 Reférences

(180)

15 290 € Chiffre d’affaires

(12 831 €)

6 200 € Reversés aux fournisseurs
(8 600 €)
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Temps forts

Festival Musique au coeur de la Tapisserie * Aubusson et Felletin

Grande Braderie * Aubusson
Brocante du Pont Roby * Felletin

Creuse Tattoo * Aubusson
Journées Nationales de la Laine * Felletin

Marchés de Noél * Creuse Grand Sud
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MERCI DE VOTRE ATTENTION

DES QUESTIONS ?

LES PLUS
BEAUX DETOUR
DE FRANCE

VILLE ET METIERS D'ART
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